Logistics

Un servicio nuevo de Gurtam para gestionar
pedidos



Servicio universal para trabajar a
distancia y en la oficina

Asocie a operadores y empleados
moviles con la ayuda de un servicio
universal para controlar todas las
etapas del trabajo del servicio de
distribucion.

La versién web La aplicacién movil
para operadores para conductores



Resolucion de diferentes tareas en el area de logistica
y distribucion

Reduccién de los gastos;

Organizacion del transporte;

Optimizacién de los procesos de
entrega.




Una manera eficaz de

Logistics

La version web

gestionar los procesos
de entrega




Cuatro etapas de gestion de pedidos

AGREGAR PEDIDOS DISTRIBUIR PEDIDOS SEGUIR UNA ENTREGA ‘ GENERAR INFORMES
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A'ﬁaqa, planifique y Optimice las rutas Gestione el proceso de
distribuya los basandose en los datos de entrega

pedidos Google Maps
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Creacion de pedidos

O// La informacién mas precisa

sobre pedidos

La oportunidad de adjuntar
y visualizar los archivos

La busqueday la filtracion
por campos principales

Campos principales:

tipo de pedidos (actuales/permanentes);
nombre y coste;

direccion, radio e intervalo de entrega;

peso y volumen;

datos de contacto del cliente (nombre, nimero
de teléfono y correo electrénico);
caracteristicas y descripcion del pedido;

tipo de vehiculo;

tiempo de descarga.



IMPORTACION 99+1 pedido en

de pedidos en Logistics un clic




[ Funcion de importar ]

para las compafias que usan servicios externos para crear las listas de
pedidos.

Proceso de importacion simple:

1. Lectura de datos de los archivos .csv/.xlIsx;

2. Analisis preliminar de la distribucién de pedidos;

3. Edicién de la informacion seleccionada de pedidos u opcion de edicién
multiple;

4. Opcion de elegir plantillas de pedidos para ahorrar tiempo en los ajustes.



PLANIFICACION DE
RUTAS Tres pasos hacia la

en Logistics optimizacion de rutas




Proceso de planificacion simple

Seleccione
pedidos

Seleccione

vehiculos

3 Compruebe

distribucién preliminar
de pedidos



Planificacion

D ‘ Nombre | Direccién Intervalo de entrega | Tiem... ‘ Comentarios |Coste & ‘ Peso ‘ Volu... ‘ Tipo de vehiculo | Cliente | Teléfono E-mail
!D 340  Kliendinimi 1 Aate, 1, Tallinn, Harjumaa, .. 2017-10-11 01:00 — 2017-10-.. Omin Kommentaar1 0$ 0.0174 0m3
!|:| 341 Kliendinimi 2 Aate, 1, Tallinn, Harjumaa, .. 2017-10-11 01:00 — 2017-10-.. Omin Kommentaar2 0$ 0.0174 0 m3
'[] 342 Kiiendi nimi 3 Aate, 10, Tallinn, Harjumaa... 2017-10-11 01:00 — 2017-10-.. Omin Kommentaar3 0§ 0.0174 0 M3 Filtracién por
!|:| 343  Kliendinimi 4 Aate, 11, Tallinn, Harjumaa... 2017-10-11 01:00 — 2017-10-.. 0min Kommentaar 4 0§ 0.0174 0 m3 . .
!|:| 344 Kliendinimi 5 Aate, 13, Tallinn, Harjumaa... 2017-10-11 01:00 — 2017-10-.. Omin Kommentaar 5 0§ 0.0174 O m3 Cam pOS prl nCI pa I eS
!D 345  Kliendinimi 6 Aate, 5b, Tallinn, Harjumaa... 2017-08-22 04:00 — 2017-08-.. 0min Kommentaar .. 0§ Tkg 0.24m l
! |:| 346 Kliendinimi 6 Edu, 24, Tallinn, Harjumaa,.. 2017-08-22 04:00 — 2017-08-.. O0min Kommentaar.. 0§ 2kg 024w
! |:| 347 Kliendinimi 6 Edu, 25, Tallinn, Harjumaa,.. 2017-08-22 04:00 —2017-08-.. O0min Kommentaar.. 0$ 1kg 0.14m:
! |:| 348  Kliendinimi 6 Edu, 26, Tallinn, Harjumaa,.. 2017-08-22 04:00 —2017-08-.. O0min Kommentaar.. 0$ 1kg 0.14m:
!D 349 Kliendinimi 6 Edu, 27, Tallinn, Harjumaa,.. 2017-08-22 04:00 —2017-08-.. O0min Kommentaar.. 0$ Tkg 0.24m:
! |:| 350  Kliendinimi 6 Edu, 3, Tallinn, Harjumaa, E.. 2017-08-22 04:00 — 2017-08-.. O0min Kommentaar.. 0$ 2kg  0.24m
(] 351 Kiiendinimi6 Edu, Tallinn, Harjumaa, Est... 2017-08-22 04:00 — 2017-08-.. Omin Kommentaar .. 0$ Tkg 0.14m Pedidos en forma
! D 352 Kliendinimi 6 Edu, 32, Tallinn, Harjumaa,.. 2017-08-22 04:00 —2017-08-.. 0 min Kommentaar.. 0% Tkg 0.24m tabular
!|:| 353  Kliendinimi 6 Edu, 32, Tallinn, Harjumaa,.. 2017-08-22 04:00 — 2017-08-.. O0min Kommentaar.. 0§ 1kg 0.24m

[7] 354 Kliendi nimi

6
e ° Por favor, elija pedidos @

- .

8 Pedide Kliendi nimi 3 [, . & Kliendi nimi 1

Edu, 33, Tallinn, Hariumaa,.. 2017-08-22 04:00 — 2017-08-.. Omin Kommentaar.. 0§ Tka 0.24m:

Aate, 10, Tallinn, Harjumaa, Estonia L . 2017-10-11 01:00 — 2017-10-12 00:59

Intervalo de entrega A .| Kommentaar 1

2017-10-11 01:00 — 2017-10-12 00:59 : ] : DireCCioneS en el

) Aate, 1, Tallinn, Harjumaa, Estonia

Coste Peso WVolumen . 2

08 0.0174 kg om3 z \ - W T mapa
A - - § 3

Tipo de vehiculo

Filtracién por
etiquetas, intervalo
de entregay

almacenes




Control de rutas

ib Logistics 13 )

Q AppDemo

GMT +03.00 -

[#] PLANIFICACION
M RUTAS

M| INFORMES

[E] cHar

Estado de ruta

@® Activas

() Planeadas

() Real ‘as

Filtracion por |
estado de :

I

ruta ‘
I

Con]

(o]

[o2 ]

[on]

bre
@ 1969 Dodge ch
@ 1959 Dodge ch
@ 1969 Dodge ch-

8130 NW 74TH Aven.
8260 NW 58th Street, ..
10100 NW 25th Stree
200 NE 2nd Drive, Ho.
17250 S Dixie Hwy, P--
10776A SW 190th Str
5101 Blue Lagoon Dri
1201 NW LeJeune, R--

=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=

Audi RSB
Audi RSB
Audi RSB
Audi RSB
Audi RSB
Audi RSB
Audi RS8
Audi RSB
Audi RS8
Audi RSB
Audi RSB
Audi RSB

Tiempo de llegada
2017-Nov-09 14:52 — 14:52
2017-0¢t-18 06:33 — 2017-0..
2017-Nov-1512:45 — 2017
1554 (EEED

1554 [EEE
2017-Nov-1516:57
2017-Nov-15 18:07
2017-Nov-15 18:50
2017-Nov-15 20:28
2017-Nov-1521:24
2017-Nov-15 23.03
2017-Nov-16 01:30
2017-Nov-16 03:42
2017-0ct-04 08:07 — 08:07
2017-0ct-04 14:13 — 14:13
2017-0ct-11 18:40 — 18:59
2017-Nov-05 10:00 — 10:00
2017-Nov-04 05:34 — 12:18
2017-0ct-18 10:55 — 2017-0.
2017-0ct-26 14:45 — 15:14
2017-0ct-30 16:56 — 2017-0.
2017-Nov-03 16:43 — 16:43
2017-Nov-05 08:00 — 08:00
2017-Nov-05 10:10 — 10:22

2017-Nov-08 08:00 ~ 08:00

(F) 2500 Crystal Dr, Fort Myers, FL 33966, USA

No hay explicacion

2500 Crystal Dr, Fort Myers, FL 33966, USA

Llegada estimada
201 15 5

Llegada real

5:54

Kilometraje estimado

Coste

Tipo de vehiculo

Bobby

Peso

Kilometraje
om
4395.7 km
351.8km
ke
224.1km
51km
6.5km
48.6 km
28.0km
3.2km
29.4km
47km
om
om
9.5km
8.1km
497.1 km
1838.9 km
9.1km
2043.9 km
om
om
om

om

Volumen

Direccién Teléfono (
Sydney Garden 9, 30539 .

Sydney Garden 9, 30539 .

Sydney Garden 9, 30539

500 Crystal Dr, Fort \ Bobby
8130 NW 74th Ave, Medle. Bobby
8260 NW 58th St, Doral, F. Bobby
10100 NW 25th St, Doral, . Bobby
200 NE 2nd Dr, Homestea Bobby
17250 S Dixie Hwy, Palme.. Bobby

Estado de ejecucion
del pedido

Karlsruher Strafte 2, Laatz
Karlsruher Strafie 2, Laatz
Karlsruher Strale 2, Laatz.
Karlsruher Strafle 2, Laatz.
Karlsruher StraBe 2, Laatz..
Karlsruher StraBe 2, Laatz...
Karlsruher Strafte 2, Laatz

Karlsruher Strafte 2, Laatz

Informacion
general sobre la
ruta seleccionada
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Stmmerin A

Visualizacion
del pedido
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Amplias capacidades de configuraciones preestablecidas

Ajustes
ALMACENES PLANIFICACION NOTIFICACIONES
RECURSO @ IMPORTAR PEDIDOS @
AppDem: MM.DD.YYYY HH:mm:ss
Método de notificacion
PROVEEDOR DE MAPAS @ » . )
H H Teléfono 1 [J Teléfono2 [ email
Direccionesy
2 .
- enrutamiento a g
Google
Yondex base de Google
PPK. w3
PARAMETROS DE PEDIDO @ /\
Tiempo desde Tiempo hasta
Otras

configuraciones
preestablecidas

[~

Configuraciones
predeterminadas para
nuevos pedidos

o Color de ruta
0 De propiedades de unidad

GUARDAR




Distribucién efectiva de recursos de la compania

BAsICOS

14310, Indonesia

10

Opcidén de asociar

unidades y

Ajustes
+ Agregar almacén

::::;nalhceh

J:.:::;bnhan Tanj{

wove | (GEOCercas como

o areas de entrega

[—
EQCERCAS ATAD/ [ 3] UNIDADES ATADAS (D)

geocercas con
almacenes

PLANIFICACION

NOTIFI ICACIONES

Almacenes en el mapa

GUARDAR



Ajustes de planificacion

Ajustes
BASICOS ALMACENES NOTIFICACIONES
OPTIMIZACION DE DISTRIBUCION @ PARAMETROS DE VALIDEZ DE RUTA ®
e ch volocic oo e velac ot o uraci
x1 X1
Surtan - . ae o2
desp: v pido despacio v o
Pedid
Almacén inicial Amacén intermecio 0o 0o
Terminal Aceh " Sin almacenes o
Almacén final /\ Capacidad de carga Capacidad efectiva
ACCIONES @

@ s Planificacion de
O e vttt skt rutas teniendo en
i cuenta los
almacenes

Parametros de
distribucion
automatica de
pedidos

GUARDAR




Seleccion de vehiculos segun las caracterl'sticas]

de pedidos
Transporte de
T te de | las mercancias Movimiento
ransporte de fa de gran tamafo de la carga

carga a granel

ligera




Distribucion automatica de pedidos

Criterios: Resultado:
1.  Enrutamiento (tiempo y distancia minimos) 1. Rutas preliminares
2. Intervalo de entrega ) 2. Tiempo planeado de entrega
3. Tiempo de descarga 3.  Kilometraje planeado
4. Capacidad util/de carga 4. Capacidad de corregir la ruta (eliminar pedidos,
5. Pesoy volumen de mercancias redistribuirlos a otro vehiculo, cambiar el orden de

ejecucion, etc.)



Informes

Estadisticas
Tiempo promedio del pedido (estimado)

Pedidos totales Pedidos sin visitar Porcentaje de pedidos sin vishar
2 2 100.0 % 2:19:48

Aprovechar las
estadisticas exactas

Seleccionar tipo de

informe, intervalo de
tiempo y unidad

Disfrutar de la visualizacion
tabular cémoda

— %

EJECUTAR

x| woe | B

Pedidos
Ruta/Pedidos Tiempo de llegada estima-- Tiempo has. ‘ Estado Direccién ‘ Peso |\m4u ‘ Coste ‘ Comentarios | Cliente Tem-- | Tem- | Tem- ‘ Tem.-. ‘ Tem.. ‘ Archivos
A Rutal 2017-Nov-16 01:30:42. 4:39:37 Miami, Blue Lagoon Dr 51.. 0.00k¢ 0.00  0.00 - — — — —
5101 Blue Lagoon Dri.. 2017-Nov-16 01:30:42 2:27:39 Miami, Blue Lagoon Dr 51.. 0.00kg 000  0.00 Bobby — — o o —
Miami, Nw 42Nd Avenue .. 0.00k¢ 0.00  0.00 Bobby = = wmm s

1201 NW LeJeune, R..  2017-Nov-16 03:42:40 2:11:58




Chat

Conductor Chat

% Volvo Truck ( Charlie Babbit's Buick )
8 Newdriver (1969 Dodge Charger )
123123123123
Atol Driver 5
Conductor Pruebas
badosa
Conductor 1
Boputens1
Jan Valenta
Hans Christian
sdfsdfsdf
Francisco Toledo
Leppenen
12312312dsfdfs
test

Activity_free

Fage

VBAHOB UBAH
TpAam

dsfdstg

Hugo Daniel
Pruebas

renat

e Seleccionar

Wolf Busch

. un
WAL, conductor

Koxa-Kona

Tect
Tect
TecToBsit soguTeNs

XonapeHok AnexcaHap
Mensaje

Discutir
cualquier
problema

2016-Nov-30 00:00

2016-Dic-21 00:00

hallo
test chat
where are you

please can you tell me

how is the weather out side

®

This is the Maslow Piramid

é

15.05

15.06

1025

10:25

10:25

1524

22550

22:50



Ajustes de notificaciones

-
’i Logistics Q Ailates
Q AppDemo
GMT +03:00 - NOTIFICACION AL CLIENTE @ NOTIFICACIONES AL OPERADOR
PLANIFICACION [ acion prev Mostrar notificaciones al operador
& RuTAS 20 Habilitar sonidos de notificacion
[&] INFORMES Texto de SMS NOTIFICACIONES PUSH AL CONDUCTOR
E] CHAT Comentario
[[]  cCreacién de ruta
Agregar parame del cliente,
Tiempc bre del conductor
[] Eliminacion de ruta
Asunto de email
[[] cambic de informacion de contacto
%ORDER_NAME%
[]  Anexo de archivos
TEXTO DE E-MAIL
[  Eliminacion de archivos
[[] cambic de pardmetros de pedido
[]  Tiempo de entrega excedido
[]  Tiempo de descarga excedido
L DE NOTIFICACIONES POR
[[] Desviacién de una ruta
[C]  Omisién de pedido
<div style="padding:5px; margln top:5px;background-color:#ccecfc; color:#808680; "> [ Falta de estado
<h3>6 problemas de seguridad</h3>
</div> [] cambiosenruta

<p>Las empresas de todo el mundo se esfuerzan por la automatizacién de
procesos. Para los que estaban esperande las soluciones, Gurtam presenté Logistics. Dos aplicaciones
independientes para conductores y despachadores le permiten mantener el control sobre todo el proceso
de gestidn de pedidos, incluidos el proceso de creacion de pedidos, la planificacidn, la distribucién,
la optimizacion de rutas y la coordinacion.</p>

<p><a href="https://bleg.gurtam.com/2017/10/telematics2018/" Persona“zar IOS ajustes Con
href="htt, t 1logistics-2-2-update" t i
e rton Comg BB STt S8 o i el editor de HTML
totalmente desarrollado

target="_blank ">Hula<la>

blank"><img
00" border="0"

%LOCATOR_LINK%

Agregar pararm

Nombre del pedido, Llegada estimad
del cli
re de la ruta, Nombi

VISTA PREVIA CANCELAR

ireccion del pedido,
o, Teléfono 1, Teléfono 2

NOTIFICACIONES

Seleccionar y configurar
notificaciones de cualquier
tipo

‘GUARDAR



Beneficios clave ]

Enrutamiento y direcciones basados en los datos de Google Maps;
Comunicacién eficaz “operador-conductor-cliente”;

Informacidn de pedidos precisa para evitar pedidos incorrectos;
Analisis preliminar de indicadores clave de ejecucion de pedidos;
Opcidn de ver los archivos adjuntos a pedidos dondequiera que esté;
Modo de importacion para las companias que usan los servicios externos para crear las listas de pedidos;

Ahorro de tiempo y gastos debido a la distribucion de pedidos adecuada segun las areas de entrega atribuidas a los
almacenes;

Caracteristicas predeterminadas para nuevos pedidos;

Distribucion automatica de pedidos segun los criterios especificados;

Oportunidad de corregir la ruta preliminar,

Posibilidad de ahorrar tiempo por medio de crear plantillas para nuevos pedidos;



Beneficios clave ]

Etiquetas personalizadas para marcar pedidos y clasificarlos o asignarlos a almacenes segun las propiedades
determinadas;
Pedidos actuales o permanentes para entregas ocasionales y regulares;

Filtracion por tipo de pedido, intervalo de entrega, almacenes y etiquetas para acelerar la seleccion de pedidos;
Notificaciones flexibles para clientes, operadores y mensajeros con el editor de HTML;

Opcidén para comparar rutas estimadas y reales para controlar el trabajo del servicio de mensajeria en tiempo real;
Exportacién de rutas a .pdf y .xlsx;

Método arrastrar y soltar para personalizar tablas y estadisticas del informe;

Informacién de temperatura en informes para las empresas dedicadas al transporte frigorifico;

Analisis exhaustivo del trabajo de los empleados mdviles basado en informes de pedidos;

Informes por grupos de objetos con detalles (rutas + pedidos) o sin ellos (solo rutas);

Chat cdmodo con conductores con la opcidn de enviar fotos.



.. Para mensajeros
Logistics J /

La version movil

empleados moviles




Logistics Mobile

Asistente eficiente de mensajero en un smartphone

Para empezar:

1. Crear un conductor en el sistema Wialon y
asignarle a una unidad

2. Autorizar el conductor con su numero de teléfono

3. Comprobar la asignacion a un vehiculo




Tu ruta siempre ¢Hay preguntas sobre un pedido?

estd a mano Vea la descripcion detallada DiSfrUte del acceso répldO a Ia
1 informacion detallada sobre
pedidos y su ubicacion en el
mapa.

& o
50 © Pedido 987654321456 1

{
somin Calle de Gaztambide 51-57, E
Spain ; 1

Pedido 987456321456
Calle de San Bemardo 97-103, Madrid, Spain

Disponga de la informacion

2 importante sobre su localizacion,
distancia hasta el pedido y estado
de ejecucién del pedido.




Un comentario
a la entrega es tu seguro

® ]
& Cancelacién de pedido

Hola.

Retroalimentacion eficaz:

He llegado al cliente. Durante el transporte
se ha deteriorado la superficie

1. Notifique al operador sobre entregas delamesd
confirmadas o pedidos rechazados.

2. Envie fotos y comentarios sobre los procesos de
entrega.

3. Comuniquese con los clientes por el numero de
teléfono indicado.




Beneficios clave ]

Visualizacién simultanea de pedidos en la tabla y en el mapa al utilizar la version de la tableta;
Notificaciones push para mantener informados a los mensajeros;

Comunicacién rapida con el operador o el cliente;

Opcion para adjuntar foto con firma del cliente, nombre e informacién sobre la fecha/hora de
entrega;

Opcidn de centrar el mapa en ciertos vehiculos o visualizar toda la ruta;

Oportunidad de seleccionar las capas de mapas y la calidad de fotos;

Visualizacién de pedidos por un cierto periodo de tiempo y cambio entre varias rutas;

Soporte de las medidas estadounidense e imperial;

Posibilidad de usar la aplicacién como un rastreador.



iGracias por su
atencion!



